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§ 1. Definicje 

Administrator – APD Consulting sp. z o.o., ul. Sportowa 2/85, 35-111 Rzeszów, NIP 
8133861277, KRS 0000903562, REGON 389043203. 

Dane osobowe – wszystkie informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub możliwej do zi-
dentyfikowania poprzez jeden bądź kilka szczególnych czynników, w tym 
w szczególności: imię i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, adres IP, dane 
o lokalizacji, identyfikator internetowy, dane dotyczące urządzenia i przeglą-
darki, informacje gromadzone za pośrednictwem plików cookie, dane dotyczą-
ce aktywności w Serwisie, dane przekazywane podczas kontaktu mailowego, 
telefonicznego, poprzez formularz kontaktowy, czat Facebook Messenger,  
Instagram Chat lub inne kanały komunikacji dostępne w Serwisie. 

Polityka – niniejsza Polityka prywatności. 

RODO – Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia  
27 kwietnia 2016 r. 

Serwis – strona internetowa prowadzona przez Administratora pod adresem 
www.formatica.pl. 

Użytkownik – każda osoba fizyczna odwiedzająca Serwis lub korzystająca z usług Administra-
tora. 

 

§ 2. Przetwarzanie danych w związku z korzystaniem z Serwisu 

W związku z korzystaniem przez Użytkownika z Serwisu Administrator zbiera dane w zakresie nie-

zbędnym do świadczenia oferowanych usług, obsługi zapytań i realizacji komunikacji. 

2.1. Pliki cookie 

Serwis wykorzystuje pliki cookie w celu zapewnienia prawidłowego działania strony, analizy ruchu 

oraz usprawnienia korzystania z Serwisu. 

W zakresie plików cookie, które nie są niezbędne do funkcjonowania Serwisu, podstawą prawną prze-

twarzania jest zgoda Użytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). 

2.2. Logi serwera 

Administrator lub dostawca hostingu może przetwarzać dane techniczne, takie jak: adres IP, typ prze-

glądarki, system operacyjny, data i czas odwiedzin, adres URL. Podstawą przetwarzania jest uzasad-

niony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 

2.3. Inne cele przetwarzania 

Administrator przetwarza dane osobowe również: 

+ w celu realizacji umowy lub przygotowania oferty – art. 6 ust. 1 lit. b RODO, 
+ w celach analitycznych i statystycznych – art. 6 ust. 1 lit. f RODO, 
+ w celu obsługi korespondencji e-mailowej, telefonicznej, przez Messenger/ Instagram Chat – 

art. 6 ust. 1 lit. f RODO, 
+ w celu ewentualnego dochodzenia roszczeń lub obrony przed nimi – art. 6 ust. 1 lit. f RODO. 

  

http://www.formatica.pl/
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2.4. Kontakt i przekazywanie plików 

Użytkownik może kontaktować się z Administratorem m.in.: 

+ poprzez adres e-mail kontakt@formatica.pl, 
+ telefonicznie, 
+ przez Facebook Messenger, 
+ poprzez Instagram Chat. 

Dane przekazywane w trakcie kontaktu (np. e-mail, numer telefonu, treść zapytania, załączone pliki) są 

przetwarzane wyłącznie w celu obsługi zapytania lub realizacji współpracy. 

2.5. Dobrowolność danych 

Podanie danych jest dobrowolne, lecz może być niezbędne do skorzystania z określonych funkcji Ser-

wisu lub zawarcia umowy. 

 

§ 3. Okres przetwarzania danych 

Dane przetwarzane są przez okres: 

+ świadczenia usługi lub realizacji współpracy, 
+ do czasu wycofania zgody (jeżeli przetwarzanie odbywa się na jej podstawie), 
+ do czasu przedawnienia roszczeń lub gdy wymagają tego przepisy prawa. 

 

§ 4. Odbiorcy danych 

Dane mogą być przekazywane: 

+ dostawcom usług IT i hostingu, 
+ podwykonawcom, 
+ firmom księgowym, bankom lub operatorom płatności – jeżeli dotyczy, 
+ operatorom narzędzi komunikacyjnych (np. Meta / Messenger / Instagram). 

W razie obowiązku prawnego – dane mogą zostać przekazane organom publicznym. 

 

§ 5. Narzędzia i wtyczki 

Serwis może wykorzystywać narzędzia komunikacyjne, takie jak Facebook Messenger lub Instagram 

Chat. 

Korzystanie z tych usług może wiązać się z przetwarzaniem danych zgodnie z politykami prywatności 

Meta Platforms. Może również wiązać się z przekazywaniem danych poza EOG – zawsze z zapewnie-

niem odpowiedniego poziomu ochrony. 

 

§ 6. Przekazywanie danych poza EOG 

Jeżeli dane będą przekazywane poza EOG, stanie się to wyłącznie przy zapewnieniu odpowiednich 

zabezpieczeń zgodnie z RODO (np. standardowe klauzule umowne, Data Privacy Framework). 
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§ 7. Bezpieczeństwo danych 

Administrator stosuje odpowiednie środki techniczne i organizacyjne w celu zabezpieczenia danych, 

w tym szyfrowanie SSL/TLS, ograniczenie dostępu do danych jedynie dla uprawnionych osób oraz 

stałą analizę ryzyka. 

 

§ 8. Prawa Użytkownika 

Użytkownik ma prawo do: 

+ dostępu do danych, 
+ sprostowania danych, 
+ usunięcia danych, 
+ ograniczenia przetwarzania, 
+ sprzeciwu wobec przetwarzania, 
+ przenoszenia danych, 
+ wniesienia skargi do Prezesa UODO. 

W przypadku przetwarzania na podstawie zgody – prawo do jej wycofania w dowolnym momencie. 

 

§ 9. Marketing 

Jeżeli Administrator będzie prowadził działania marketingowe (np. e-mail, telefon, SMS), będą one 

realizowane wyłącznie na podstawie zgody Użytkownika. Zgodę można wycofać w dowolnym momen-

cie. 

 

§ 10. Dane kontaktowe 

Kontakt z Administratorem możliwy jest poprzez: 

📧 kontakt@formatica.pl 

📮 ul. Sportowa 2/85, 35-111 Rzeszów 

 

§ 11. Zmiany Polityki 

Polityka może być aktualizowana. Aktualna wersja publikowana jest w Serwisie. 

Data ostatniej aktualizacji: 10.11.2025. 
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